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《私享管理秘诀》系列丛书 
No Nonsense Series 

 
*************************** 
中文书名：《不胡扯：激励你的员工:100 多种唤醒、激励和

参与的方法》 
英文书名：NO NONSENSE: INSPIRE YOUR STAFF: 100+ 
WAYS TO AWAKEN, INSPIRE, AND ENGAGE   
作    者：Jerry R. Wilson 
出 版 社：Career Press 
代理公司：Red Wheel/ANA/Connie Xiao 
页    数：240 页 
出版时间：2020 年 12 月 
代理地区：中国大陆 
审读资料：电子稿 
类    型：经管 
 
内容简介： 
 

对于大多数企业来说，吸引新员工并让现有员工取得成功是一项永无止境的任务。 
根源在于低效的招聘、不被理解的激励措施、不恰当的培训、以及高员工流动率等。其

最终造成的结果是：低下的生产力和糟糕的绩效，收入减少、客户不满意和无休止的令人头

疼的管理问题。《不胡扯：激励你的员工》给你带来了有效激励员工，最终实现个人和业务

成功的奥秘。 
基本理念：激励您的员工去开发和取悦回头客！ 
这本书表明，企业主不必频繁地更换员工，或使用人为的激励和苛刻的方法来让员工帮

助企业取得成功。威尔逊向企业主和经理们展示了如何在没有痛苦和折磨的情况下自己完成

这样的工作。而且你不需要发明任何新的方法、概念或术语来做这件事。只要遵循 100 多个

已被证实的想法，很快就会发现惊人的结果！效果立竿见影！ 
威尔逊花了超过 25 年的时间来研究他的客户（这些客户无论大小）需要做些什么，才能

通过雇佣和激励合适的员工，并在当今的市场上取得成功。这些强大的想法奏效了。每一个

建议都打包给你，可以随时执行这些建议。没有冗长的章节、无休止的辩护、自以为是的观

点、晦涩的哲学和个人故事。这些极好的、实用的想法是任何企业经理和所有者都可以使用

的，能够在他或她的商业成功中产生立竿见影的效果。 
用这些以行动为导向的小技巧来鼓舞士气，提高底线，让你的员工上升到一个新的、成

功的顶点吧！ 
 
作者简介： 

http://www.nurnberg.com.cn/
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杰里·威尔逊（Jerry R. Wilson）是一位成功的商人、企业家、专业的商务和营销顾问，

还是一名小有成就的专业演说家。他还写了《口碑营销》（Word-of-Mouth Marketing），这是

第一本专注于现在被称为病毒式营销的书。作为顾问，他协助了费尔斯通（Firestone,）、

Merchants Tire and Auto 和信不信由你博物馆（Ripley's Believe It or Not!），为他们提供重新思

考客户哲学、服务策略和实践的方法。 
 
媒体评价： 
 

“《不胡扯：激励你的员工》提出的那些切实可行的、一针见血的想法和例子，在当今的

商业环境中既重要又必要。这本书会给你带来优势。这是一本你不希望你的竞争对手看的书!” 
----史蒂夫·哈内斯（Steve Hanes）， 

戴尔·卡耐基决策公司（Dale Carnegie Solutions）总裁 
 
 
****************************** 
中文书名：《不胡扯:吸引新客户:100 多个想法带来更多客户》 
英文书名：NO NONSENSE: ATTRACT NEW CUSTOMERS: 
100+ IDEAS TO BRING IN MORE CUSTOMERS 
作    者：Jerry R. Wilson 
出 版 社：Career Press 
代理公司：Red Wheel/ANA/Connie Xiao 
页    数：240 页 
出版时间：2020 年 12 月 
代理地区：中国大陆 
审读资料：电子稿 
类    型：经管 
 
内容简介： 
 

你的以客户为中心的指南，从如何处理不满意的客户到为什么不放弃失去的客户！ 
对于大多数企业来说，吸引新客户是一项永无止境的工作，它总是伴随着不确定性、挫

败感和下意识的反应。《不胡扯：吸引新客户》用行之有效的策略来创造一个持续的计划，

让电话和门铃响个不停。基本理念：以极低的成本或零成本吸引源源不断的新客户！ 
《不胡扯：吸引新客户》表明，你不必使用昂贵的、永无止境的销售活动，以及昂贵的

广告和耗费精力的促销活动，就能开启一个持续、永无止境的新客户流。而且你不需要发明

任何新的方法、概念或术语来实现它。只要遵循 100 多个已被证明的想法，很快就会发现惊

人的结果。 
威尔逊花了超过 25 年的时间来研究他的客户（这些客户无论大小）需要做些什么，才能

通过雇佣和激励合适的员工，在当今的市场上取得成功。这些强大的想法奏效了。每一个建

http://www.nurnberg.com.cn/
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议都打包给你，可以随时执行这些建议。没有冗长的章节、无休止的辩护、自以为是的观点、

晦涩的哲学和个人故事。只有 151 个伟大的、实用的想法，任何业务经理和所有者可以用来

促进业务的增长。 
一个好主意对你来说能值多少钱？它可能值一大笔钱！麦当劳卖出数百万份快乐套餐赚

了多少钱？不要忽视一个可以让你的生意成功的好主意！ 
 
作者简介： 
 

杰里·威尔逊（Jerry R. Wilson）是一位成功的商人、企业家、专业的商务和营销顾问，

还是一名小有成就的专业演说家。他还写了《口碑营销》（Word-of-Mouth Marketing），这是

第一本专注于现在被称为病毒式营销的书。作为顾问，他协助了费尔斯通（Firestone,）、

Merchants Tire and Auto 和信不信由你博物馆（Ripley's Believe It or Not!），为他们提供重新思

考客户哲学、服务策略和实践的方法。 
 
媒体评价： 
 

“这本必读的书为你提供了成功地寻找新客户所需的思维方式、工具和技巧。” 
----罗杰•卢尹伽（Roger Looyenga）， 

Auto-Owners Insurance 保险公司董事长/首席执行官(已退役) 
 
 
****************************** 
中文书名：《不胡扯:管理时间:50 个小贴士教你如何高效完

成工作》 
英文书名：NO NONSENSE: TIME MANAGEMENT: 50 
TIPS TO HACK YOUR TIME AND GET EVERYTHING 
DONE 
作    者：Karen Leland, Keith Bailey 
出 版 社：Career Press 
代理公司：Red Wheel/ANA/Connie Xiao 
页    数：240 页 
出版时间：2020 年 12 月 
代理地区：中国大陆 
审读资料：电子稿 
类    型：经管 
 
内容简介： 
 

对抗干扰，找到你的焦点。追求你的目标。掌握你的在线生活。 

http://www.nurnberg.com.cn/
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在当今嘈杂的工作环境中，许多商人发现能够不分心、保持专注、利用时间和精力获得

最大化利益、在重要目标和成果上取得进展是一项挑战。简而言之，我们已经超负荷工作了。 
《不胡扯：管理时间》可以帮助你克服超负荷的感觉，避免陷入导致与时间关系无效的

陷阱。这本书提供了聪明的解决方案、强大的习惯和改善日常工作环境的有效方法。 
• 驾驭完工的力量 
• 在社交媒体上保持理智 
• 预防拖延症 
•  80/20 的成功游戏 
• 设定目标 
• 做计划列表 
• 进行更有效的对话 
• 整理你的电子邮件收件箱 
• 重新调整你的优先级系统 
• 识别干扰你的因素 
• 克服多任务的疯狂状态 

 
作者简介： 
 

凯伦•泰伯•利兰（Karen Tiber Leland）是 Sterling Marketing Group 的创始人。她的客户

包括推特（Twitter）、领英（LinkedIn）、苹果（Apple）、美国运通（American Express）和

谷歌（Google），共写了九本畅销书。凯伦是有经验的媒体专家，她接受过《今日秀》（The Today 
Show）、微软全国有线广播电视公司（MSNBC）、《财富》（Fortune）、《快公司》（Fast 
Company）、美国国家公共电台（NPR）、美国有线电视新闻网络（CNN）和奥普拉脱口秀（Oprah）
的采访。她还到哈佛大学、耶鲁大学和 TEDx 进行演讲。 

基思 •贝利（Keith Bailey）是一名高管沟通教练，他与谷歌、富达投资 (Fidelity 
Investments)、美国银行(Bank of America)、世界宣明会(World Vision)、联合健康集团(United 
Health Group)、网飞公司（Netflix）、万豪酒店(Marriott Hotels)、德国汉莎航空(Lufthansa German 
Airlines)和英国政府等公司合作。《财富》(Fortune)、《新闻周刊》(Newsweek)和美国有线电

视新闻网(CNN)都对基思的专业知识和商业见解进行了报道。 

http://www.nurnberg.com.cn/
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媒体评价： 
 

“凯伦和基思简单易行的建议将使你的效率最大化，让你节省更多的时间。” 
----托里•约翰逊（Tory Johnson），女性招聘（Women For Hire）网站 CEO， 

《早安美国》（Good Morning America）节目的的撰稿人 
 

“《不胡扯：管理实践》能量满满，让你效率更高、压力更小、更容易满足。我把这本书

推荐给任何想要充分利用商业时间的人。” 
----布伦达•韦德（Brenda Wade）博士， 

奥兹医生秀节目（The Dr. Oz Show）的情感专家 
 
 
谢谢您的阅读！ 
请将回馈信息发至：萧涵糠(Connie Xiao) 
安德鲁﹒纳伯格联合国际有限公司北京代表处 
北京市海淀区中关村大街甲 59 号中国人民大学文化大厦 1705 室, 邮编：100872 
电话：010-82509406 
传真：010-82504200 
Email: Connie@nurnberg.com.cn 
网址：www.nurnberg.com.cn 
微博：http://weibo.com/nurnberg 
豆瓣小站：http://site.douban.com/110577/ 
微信订阅号：ANABJ2002 
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