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内容简介：
太多的组织忽视甚至压制了它们成长和创新的最强大源头，而这一源头就在它们眼皮底下。那些直接和顾客接触、制造产品和提供服务的一线员工对组织存在哪些问题、怎样改进以及哪些新产品最有影响力拥有无可比拟的洞察力，然而这些想法很少被听取和跟进。

本书的前作《创意免费》（Ideas Are Free）销量超过50000本，作者艾伦·G·罗宾逊（Alan G. Robinson）和迪恩·M·施罗德（Dean M. Schroeder）在本书中向我们展示了如何灵活安排组织的每个部分，从而方便员工生成和实现创意，同时，书中列出了几十个案例来论述这样做将会带来的巨大竞争优势。他们的建议将帮助领导者们创建一种以创意为中心、每年实现每个雇员50到100个乃至更多想法的组织。

作者引用了全世界的创意主导团队的案例，解释了建立一个能开放接受基层想法的管理团队所需要的东西，描述了推动或阻碍这一进程的策略、政策和行为。他们详细介绍了高效的创意过程是如何运作的，以及如何为你的团队设计这样一个高效的模式，其中包括教会雇员如何想出更多更好的点子。

今天，每个组织都承受着“投入更少，收获更多”的压力。但我们所能做的也只有削减工资和福利，迫使人们用更少的资源更加努力地工作了。讽刺的是，最好的解决方法其实就在首当其冲的人们手中。只要你接受罗宾逊和施罗德的建议，你就能释放出源源不断的创意，从方方面面强化你的组织。然而，尽管创意本身来源于底层，创意的鼓励和实现则需要自上而下地进行。
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艾伦·G·罗宾逊（Alan G. Robinson）是马萨诸塞大学森博格管理学院（the Isenberg School of Management of the University of Massachusetts Amherst）的一位教授。他曾担任美国马尔科姆波多里奇国家品质奖（the United States Malcolm Baldrige National Quality Award）的评审。他对持续改良过程中利弊行为的研究使他获得了许多奖项的同时，令他参与了全球的各种组织。他曾就如何提高创造力给10多个国家超过60个团体提供过建议。
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迪恩·M·施罗德（Dean M. Schroeder）如今在西北印第安纳州的瓦尔帕所大学（Valparaiso University）担任副院长兼研究生管理项目的主任，同时还是赫伯特和艾格尼丝·舒尔茨管理学教授（Herbert and Agnes Schulz Professor of Management）。他曾担任美国马尔科姆波多里奇国家品质奖（the United States Malcolm Baldrige National Quality Award）的评审，是多个企业的董事会成员，现在是美国创意协会的主管之一。
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