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内容简介：
这本有趣而深刻的职场指南证明了严谨的理性员工与极具同理心的员工能够一起合作并融合自身的优势。读者将发现如何通过与自己的对立面协调为自己开辟一条成就自我的道路。

著名的迈尔斯-布里格斯性格分类法指出，情感型人 (用心引导) 更加重视个人问题和相关人员，思想家 (用头脑引导) 以客观原则和公正的事实为指导。本书中将他们称为仙人掌和雪花 — 每一种都卓越超凡。但是，有着如此截然不同的方式来理解世界并与世界互动的人能否共同工作？

可以，德沃拉·扎克（Devora Zack）声称！关键不是要尝试互相改变。扎克说，我们只能直接控制三件事：言语，想法和行为。最有效使用我们的能量是专注于自己的反应和看法，而不是试图“修复”其他人。

书中包含一项评估，让读者可以了解他们在思想家/情感型频谱上的位置，由于这是一个频谱，读者也有可能是混合型雪仙人掌或仙人掌花。然后，扎克帮助找出其他人的位置，通过性格类型找到沟通模式和激励模式。她通过真实情景展示如何滋养天性，同时成功地与他人建立联系。

与以往一样，扎克勇敢幽默地消除谬论和偏见，将感知的负担转化为优势。她再次证实，像巧克力和花生酱一样，我们在一起会更美好。
作者简介：
德沃拉·扎克是 Only Connect Consulting 的首席执行官，《华盛顿邮报》畅销书作家，也是全球主题演讲人，她的书被翻译成 20 种语言。她的客户包括德勤公司，史密森尼公司，德尔塔航空公司，美国食品药品监督管理局，约翰·霍普金斯和国家卫生机构。她受到《华尔街日报》，《今日美国》，《美国新闻与世界报告》，《福布斯》，《时尚》，《悦己》，《红书》，《快公司》等媒体的报道。著有《爱上管理》（Managing for People Who Hate Managing）和《一心专用工作法》（Singletasking）。
媒体评价:
“几年前，德沃拉·扎克在她的畅销书《爱上网络》（Networking for People Who Hate Networking）中，对关于内向和外向的错误观念提出质疑。在《职场中的仙人掌和雪花》中，她指出了对两种性格类型的错误判断：思想家和情感型。由于每个人都具有这两种类型的特征，你将了解到关于自己和其他人的知识！一次引人入胜，有趣的阅读经历 — 快读起来吧！”
— 肯·布兰查德（Ken Blanchard），《一分钟经理人》（The New One Minute Manager）和《仆人式领导力》（Servant Leadership in Action）的合著者
 
“德沃拉将深厚的专业知识与标新立异的幽默融合在一起，将永远改变你在所有人际关系中融合实用性和同理心的方式。”
— 杰弗里·魏伦斯（Jeffery M. Weirens），德勤全球金融咨询负责人
 
“大开眼界！当我在阅读《职场中的仙人掌和雪花》时，有许多恍然大悟的瞬间，帮助我更好地了解家人，朋友和同事。这本书回答了一个基本问题 ‘是自己决定了性格吗？’”
— 霍华德·维纳（Howard Wiener），毕马威国际会计公司国际税务负责人

“将这本有趣，实用，有洞察力的书作为礼物为自己投资。一本非常宝贵的必读书籍。强烈推荐！”
— 丽兹·杨森（Liz Janssen），ICF 学习，人力资源技术和转型部副总裁

“又一本关于职场中性格类型的大师级作品。扎克帮助我们识别自己的个性风格，并将其视为我们的优势。”
— 艾米·莱蒙（Amy Lemon），史密森尼项目经理
谢谢您的阅读！
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