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内容简介：
来自一位国际危机管理专家，对如何将压力转化为创造力的启示性研究

"我能看看你的枪吗？"八岁的本·拉马林加姆问士兵。他站在一艘驳船的甲板上，在军队的护卫下逃离斯里兰卡内战。暴力的威胁迫在眉睫，但本有个想法：如果他能表现出他并不害怕，也许他周围的恐惧就会减轻。士兵笑了笑，把枪递给他，他说："我有一个像你这么大的侄子。

拉马林根在那个童年的时刻所做的，以及他在伦敦的难民移民生活中继续所做的，以及后来作为政府、全球企业和联合国的人道主义顾问所做的，就是向上转变。也就是说，用拉马林根的开创性说法：用创造力和创新来应对危机，而不是用压力（瘫痪、疲劳、隧道视野）等负面的突发事件。在《提升》一书中，拉马林根利用多年的研究帮助读者了解这一现象：谁会提升，何时提升，为什么提升？以及我们如何才能更好地进行换位思考？

本书确定了提升的三个要素——心态、原创性和目的，以及提升者的六种不同风格--召唤者、制作者、组合者、连接者、佐证者和指挥者，告诉读者如何将这些要素和风格纳入他们对压力和危机的反应。 拉马林格姆从认知科学的最新成果以及历史上关于升级换代的例子中汲取营养，展示了升级换代的理念如何帮助我们改变在生活、工作、社会和整个世界中思考和解决问题的方式。
作者简介：
本·拉马林加姆（Ben Ramalingam），研究员和顾问，专注于全球发展和危机管理。他是人道主义创新基金(Humanitarian Innovation Fund)的联合创始人和前主席，并为包括联合国、世界银行(World Bank)在内的国际实体以及国家和地区政府提供咨询。
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