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内容简介：
从尘土飞扬的农场到成为迪士尼世界度假村的高级运营主管，李·科克雷尔的职业生涯展示了任何人都可以事业有成，无论遇到什么障碍！ 
在《职业魔法》中，读者将了解到李·科克雷尔在希尔顿、万豪酒店和迪士尼神奇和成功的职业生涯中所学到的经验。李对自我教育、经验和接触世界的关注让我们看到有动力的人如何实现梦想，无论是否拥有大学学位。 
李认为，只要开始学习就不会为时过晚。在整本书中，他概述了世界上最好的客户服务企业的管理和领导经验。他的方法解释了如何利用自力更生和冒险的力量克服职业障碍和避免未来的挫折。 
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     李·科克雷尔(Lee Cockerell)是迪士尼世界度假村的退休执行副总裁。在16年的迪士尼职业生涯之前，李在希尔顿酒店工作了8年，在万豪国际酒店工作了17年。在进入酒店行业之前，他就读于俄克拉何马州立大学，并在美国军队服役。李的著作包括《创造魔法》（Creating Magic），《客户规则》（The Customer Rules），《时间管理魔法》（Time Management Magic）和《职业魔法》。
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