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内容简介：

• 与高级特许人事和发展协会（CIPD）战略资源和人才管理模块完全一致
• 包括招聘、面试、选拔、工作设计和雇佣合同
• 本版新增内容：有关绩效、资源和人才战略的补充材料，关于组织中持续混合工作的新讨论，以及如何提高员工技能以满足不断变化的业务需求
• 在线资源：讲师手册、每章的PPT幻灯片和其他网络链接
• 提供关于劳动力规划的讨论，衡量员工流动率和绩效评估，以及概述解雇、裁员和退休
通过这本畅销教科书，全面了解招聘和发展劳动力的关键方面。
作者简介：
斯蒂芬·泰勒（Stephen Taylor）是埃克塞特大学商学院（University of Exeter Business School）人力资源管理高级讲师。他也是特许人事和发展协会（CIPD）的首席考官。在他的学术生涯之前，他曾担任过各种管理职务。他常驻英国德文郡，是《不断变化的商业环境中的工作和就业》（Work and Employment in a Changing Business Environment）和《阿姆斯特朗人力资源管理实践手册》（Armstrong’s Handbook of Human Resource Management Practice）的合著者，这两本书均由Kogan Page出版。
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